
Open Innovation 
Campania
Come partecipare ad una Community sulla Piattaforma



Questa sezione delle Linee Guida si rivolge agli 
Utenti che partecipano o che hanno chiesto di 
partecipare ad una Community, aperta o riservata, 
per interagire e condividere informazioni su un 
particolare argomento, settore, tecnologia.

A supportare la partecipazione ad una Community, 
così da renderla un luogo virtuale sempre più 
interessante. I consigli delle Linee Guida saranno 
utili ad agevolare la contaminazione tra innovatori, 
la conoscenza di opportunità e a facilitare il 
networking tra gli Utenti della Piattaforma.
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A chi è rivolta la Guida A cosa serve la Guida

Introduzione
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Ricerca in Piattaforma le Community che affrontano 
argomenti e tematiche di tuo interesse

Non esitare ad entrare a far parte di una o più Community che approfondiscono e trattano temi affini ai tuoi 
interessi o al settore nel quale operi.

Le Community presenti in Piattaforma possono essere aperte o riservate. 

• Le Community aperte sono accessibili a tutti immediatamente, offrendo sia la possibilità di visualizzare i 
contenuti, sia di partecipare alla discussione, proponendo Topic, inserendo commenti, caricando documenti.

• Le Community ristrette necessitano di richiedere l’accesso al Community Manager (utente che ha creato la 
Community) per poter partecipare.

Promuovi le Community delle quali fai parte ed invita altri Utenti ad entrarvi, così da arricchire la partecipazione 
e le opportunità che possono nascere dalla Community.

Introduzione



Utenti La Community è un luogo di contatto. Al suo interno puoi collegarti e contattare gli altri partecipanti, 
ampliando e rafforzando il tuo network. Nelle Community di cui fai parte, potrai trovare partecipanti che 
condividono i tuoi interessi o che operano nel tuo stesso settore.  

Discussioni La Community è un luogo di confronto. Contribuisci ad alimentare il patrimonio conoscitivo della 
Community aprendo Topic pertinenti. Avviando un Topic, puoi presentare agli altri partecipanti le tue 
conoscenze o raccogliere da loro pareri ed informazioni. Impegnati a rispondere in tempi ragionevoli ai 
commenti ricevuti sui Topic e collabora proattivamente alle Discussioni di altri Utenti.

Documenti La Community è un luogo di condivisione. Condividi con il resto della Community documenti dal 
contenuto rilevante e verificabile. Valorizza documenti provenienti, ad esempio, da  riviste specializzate, pareri 
di esperti del settore, contributi di accademici. Ciò che pubblichi in questa sezione della Community potrà 
diventare oggetto di un nuovo Topic di discussione. 
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Diventa un membro attivo interagendo con gli altri partecipanti 
e apportando il tuo contributo attraverso le seguenti sezioni 

Utenti
Discussioni
Documenti



Rispetta gli Utenti e la Community di cui fai parte, 
contribuendo a renderla un luogo…

Autentico: fai in modo che i contenuti che pubblichi siano originali, autentici e rispettosi dei diritti di proprietà 
intellettuale. Non pubblicare nulla che sia spam, errato o fuorviate, proveniente da fonti non attendibili. 

Sicuro: contribuisci a rendere la Community un luogo protetto. Non pubblicare mai contenuti inadeguati (es. 
minacce, parole d’odio, contenuti che prendano di mira partecipanti e soggetti esterni allo scopo di degradare o 
molestare). 

Inclusivo: impegnati sempre a rispettare la diversità di opinione e tutti i partecipanti della Community.

Lecito: non pubblicare contenuti che violino la legge, che incoraggino la violenza o attacchino qualcuno in base 
alla sua etnia, religione, genere, orientamento sessuale, disabilità ecc.

Quando noti contenuti che violino uno di questi aspetti non esitare a contattare il Community Manager, così 
da favorire l’eliminazione tempestiva di Topic o commenti inappropriati. Il Community Manager potrà, 
inoltre, dissociare l’Utente che reitera comportamenti inadeguati.
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Rispetta la 
Community



Avvii regolarmente Discussioni, aprendo Topic quando sei informato su un tema?

Avvii Discussioni per informarti su un tema di tuo interesse, chiedendo direttamente agli esperti 
che fanno parte della Community?

Rispondi ai commenti dei Topic che hai creato o che hanno creato altri partecipanti?

Hai ricercato, tra i membri della Community, partecipanti da contattare e con cui connetterti?

Hai caricato Documenti interessanti per la Community, verificando che provengano da fonti 
affidabili?

Hai invitato altri Utenti ad entrare a far parte della Community?

Sei attento all’autenticità ed inclusività dei contenuti che pubblichi?

Quando partecipi ad una Community valuta se…
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Checklist finale
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Se hai altri dubbi o bisogno di supporto puoi contattarci 
cliccando qui.

Grazie

https://openinnovation.regione.campania.it/vetrina/contatti
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